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Veroffentlichung der Starkregen- und
Hochwassergefahrenkarten

Maogliche Rechtsgrundliagen
Verwaltungsverfahrensgesetzes - VwV{fG NRW
o 825 Abs. 2 VwVIG NRW: Auskunftspflicht

o 825 Abs. 1 VwVIG NRW: Beratungspflicht




Veroffentlichung der Starkregen- und
Hochwassergefahrenkarten

Maogliche Rechtsgrundliagen

Umweltinformationsgesetz - UIG: Recht auf
Umweltinformationen

o Pflicht der informationspflichtigen Stellen, Offentlichkeit in
angemessenem Umfang aktiv und systematisch tGber die
Umwelt zu unterrichten

Informationsfreiheitsgesetz - IFG NRW: Recht auf
Informationen

o Voraussetzungsloser Anspruch auf Zugang zu amtlichen
Informationen (zahlreiche Ausnahmen)

Geodatenzugangsgesetz - GeoZG NRW: Recht auf
Bereitstellung von Daten

o Bereitstellung und Nutzung von Daten zur allg. Verwendung

Adressatengerechte Starkregen und Hochwasser-Risikokommunikation
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Veroffentlichung der Starkregen- und
Hochwassergefahrenkarten

Mdogliche Rechtsgrundlagen

Wasserhaushaltsgesetzes - § 79 WHG:
Informations-/Warnpflicht bzgl. Hochwasser

Die zustandigen Behdrden und sonstigen Stellen haben die
Bevdlkerung Uber die Gefahren, die von Hochwasser
ausgehen, zu informieren und, soweit erforderlich, zu warnen

Diese Pflicht kann verschiedene MalRlhahmen umfassen, wie
zum Beispiel:

Die Bereitstellung von Informationen tber das
Hochwasserrisiko in bestimmten Gebieten

Die Veroffentlichung von Hochwasserwarnungen, um die
Bevdlkerung Uber bevorstehende Hochwasserereignisse
zu informieren

Die Bereitstellung von Verhaltenshinweisen und
Empfehlungen zum Umgang mit Hochwasser

Die Einrichtung von Frihwarnsystemen und
AlarmierungsmalRnahmen, um die Bevoélkerung im Falle
eines Hochwassers rechtzeitig zu warnen
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Veroffentlichung der Starkregen- und
Hochwassergefahrenkarten

Fazit

= Vero6ffentlichung der Ergebnisse ist sinnvoll, um
Burger, Eigentimer, Unternehmen fur die Gefahren
zu sensibilisieren und sie in die Lage zu versetzen

Eigenverantwortung beim Schutz vor Starkregen zu
tubernehmen

= Beratungsangebote und Losungsansatze sollten
mit der Veroffentlichung der Karten einhergehen

= Erfahrung: Die Kommunikation und Informationen
mussen auf die Adressaten ausgerichtet werden
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Voraussetzung fur Informationsaufnahme und Dialog

Menschen nehmen Informationen besser auf wenn
Eine intrinsische Motivation besteht oder geweckt
wird
Absendende authentisch sind und Orientierung
geben (Rickschlisse)

Informationen erlebbar und nachvollziehbar
gemacht werden

Eigenes Handeln abgeleitet werden kann
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Warum angepasste Kommunikation und Information
S0 wichtig ist

Prioritareres Ziel muss die o6ffentliche Aufklarung
uber die Gefahren, Risiken und Schutzmal3nahmen
gegen Uberflutungen sein

Nur informierte Blrgerinnen und Burger kdnnen
aktiv zur Resilienz beitragen

Hochwasser- und Starkregenvorsorge muss dabei
als eine Gemeinschaftsaufgabe verstanden werden

Dies setzt Offenheit und Transparenz auf Seiten
der Stadt voraus und braucht

Adressatengerechte Inhalte und Formate, welche
das Verstandnis und Engagement der Blrgerinnen
und Blrger fordert
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation

L +15 Ziel nach Pariser Klimaabkommen

+1,2 Stand der Erderwarmung 2021
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation

Aktuelle Zusagen und Zielsetzungen +2,1
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation

Aktuelle Zusagen und Zielsetzungen +2,1

Gegenwartige Malinahmen
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation

Aktuelle Zusagen und Zielsetzungen +2,1

Gegenwartige Malinahmen
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation

,3°C warmer - Na und?!”
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation
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Der Klimawandel als Beispiel misslungener Kommunikation

,3°C warmer - Na und?!”

I Ware die Welt 3°C kalter, wirde Berlin
unter einer Eisdecke liegen

Gegenwartige MalRnahmen

I Aber reicht diese Aussage, um
die Menschen davon zu Uberzeugen,
dass sie handeln missen?

I Es muss bei jeder Botschatft ein
personlicher Bezug hergestellt werden

0,0 Vorindustriller Durchschnitt (1850 bis 1900)
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Gefahr durch
Hochwasser-

= HQ1p0
* HQs500
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Adressatengerechte Starkregen und Hochwasser-Risikokommunikation @ Kommunal

Gefahr durch
Hochwasser- und
Starkregen | {I“h

= HQqo0 \ ..
= HQxs00

TlOO



Adressatengerechte Starkregen und Hochwasser-Risikokommunikation < ’ ’ k‘ég‘n'{'l:‘r"Nal'zw

Gefahr durch
Hochwasser- und
Starkregen

= HQ1p0
* HQs500

TlOO
= 90mminlh




Gefahr durch Hochwasser- und Starkregen

Viele Menschen kbnnen ohne weitere
Informationen Gefahrenkarten nicht lesen und
interpretieren

Oftmals verbinden Menschen mit blauer Farbe
keine Gefahr

Betroffene differenzieren nicht zwischen pluvialen
und fluvialen Uberflutungen

Viele Menschen stellen keinen Bezug her zwischen
einer (Gefahren)Karte und einer personlichen
Gefahrdung

Keine unndtige Komplexitat

Einfache und verstandliche Sprache

Plastische Darstellungen

Bezug herstellen zur personlichen Betroffenheit

Adressatengerechte Starkregen und Hochwasser-Risikokommunikation

Kommunal
Agentur NRW
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Uberflutungsgefahr

= Rote Bereiche werden durch
Uberflutungen betroffen

= In den Roten Bereichen kann
Gefahr fur Leib und Leben
bestehen

= F0r das abgebildete
Uberflutungsszenario
erarbeitet die Stadt
Schutzmalinahmen

= Jeder muss sich zudem
selbst schitzen, denn
stadtische Mal3hahmen
brauchen Zeit und kénnen
keinen vollstandigen Schutz
erzielen

= Esgibt zudem
Uberflutungsszenario, die
nicht bewaltigt werden
kdnnen
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Uberflutungsgefahr

Rote Bereiche werden durch
Uberflutungen betroffen
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Uberflutungsgefahr

In den Roten Bereichen kann
Gefahr fur Leib und Leben
bestehen
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In den Roten Bereichen kann Gefahr fur Leib
und Leben bestehen

| Es gibt Bereiche, welche mit x Metern unter
Wasser stehen

I Eine Kellertur, die einseitig 20 cm eingestaut ist,
kann nicht aufgedrtckt werden

I Es herrschen Fliel3geschwindigkeiten wie im Rhein

I Solche Fliel3geschwindigkeiten haben die Kratft,
Autos mitzureil3en
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Uberflutungsgefahr

= F0r das abgebildete
Uberflutungsszenario
erarbeitet die Stadt
Schutzmalinahmen

= Jeder muss sich zudem
selbst schitzen, denn
stadtische Mal3hahmen
brauchen Zeit und kénnen
keinen vollstandigen Schutz
erzielen
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Offentliche und private SchutzmaRnahmen

I Die Stadt plant vor allem technische Malinahmen
wie Becken, Deiche, Schutzwande, ...

I Diese Mafshahmen sollen die Gefahr reduzieren

I Die MalRnahmen unterliegen langen intensiven
Planungs- und Umsetzungszeitraumen, dem
Vergaberecht und kosten viel Geld

I Private Objektschutzmalinahmen sollen die Gefahr
abwehren

I Diese Malshahmen konnen meistens schnell und
kostengiinstig umgesetzt werden

| Es gibt Hilfestellungen flr den privaten
Objektschutz
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Warum ist Starkregen so gefahrlich?

Weitere Informationen

Klimaveranderungen fiihren zunehmend zu
lagen — immer haufiger kommt es auch zu Starkregen
und Hochwasser. Starkregen treten in kirzester Zeit auf
und sind sehr schwer vorherzusagen. Bei diesen extremen
Niederschlagen kdnnen solche Wassermassen vom Him-
mel stirzen, dass ihnen die stadtische Infrastruktur zum
Schutz vor Uberflutungen (Deiche, Kanalnetz, Rickhalte-
becken etc.) nicht mehr gewachsen ist. Hierbei stehen
der Grundsticks- bzw. Hausbesitzer mit in der Verantwor-
tung, bauliche SchutzmaBnahmen fir die eigenen vier
Wande zu ergreifen!

Uberflutungen — von wo kommt das Wasser?

* In Flissen und Béichen kann der Wasserstand so hoch
und z.T. auch sehr schnell ansteigen, dass Wohn- und
Gewerbe-/Industriegebiete iberschwemmt werden.

« Starkregen kann zu unkontrolllerten Abfliissen an der
Oberflache fihren. Besonders gefahrdet sind Hanglagen
und tiefer liegende Gebiete wie Mulden und Senken, die
oftmals nicht mit dem bloBen Auge zu erkennen sind!

« Bei fehlender oder unzureichender Riickstausicherung
auf dem Grundstiick kann das Wasser aus dem
Kanalnetz in tiefer liegende Bereiche des Gebaudes
eindringen.

e Lang ar Ni ge oder H kon-
nen zu einem Grundwasseranstleg fihren. Die Folgen
bei nicht vorhandener oder schlechter Kellerabdichtung
sind 1 an der Gebét Z.

* Hoc und
www.uvo.nrw.de oder
https://www.wbh-hagen.deffileadmin/user_
upload/2681_11704%20Abflussakkumulation.pdf

* Pegeldaten online: www.lanuv.nrw.de

* Hochwasserschutzfibel zum Thema Objektschutz:
www.bmi.bund.de

* Dokument zur Standortanalyse und Bewertung von

ilien in t geféhrdeten

www.hochwasser-pass.com

. i zu Vorsorg gegen die
Folgen von Starkregen: www.starkgegenstarkregen.de

Wirtschaftsbetrieb Hagen ASR

Fachbereich Entwasserungsplanung,

Grundstiic ing und K bank
Eilper StraBe 132-136, 58091 Hagen
www.wbh-hagen.de

Ihre Ansprechpartner:
Uwe Sommer

Telefon 02331/3677-127
usommer@wbh-hagen.de

Lars Klesewetter

Telefon 02331/3677-130
Ikiesewetter@wbh-hagen.de

Kommunal Agentur NRW GmbH
Kommunal Cecille-\aule:ge, 40474 Dsseldort
gentur NRW o -

F
w
o
<
x
WIRTSCHAFTSBETRIEB (1

Wie schiitze ich mein
Haus vor Starkregen- und
Hochwasserfolgen

Hinweise und Empfehlungen zu baulichen
SchutzmaBnahmen

Dberflichenwasser

des Wasser
ster, Ein-
d Terrassen-

Schutz durch
konstruktive MaBnahmen,
2.B. Aufkantungen, Anram-
pungen, Bodenschwellen,
ebenerdige Gebaudedfi-
nungen vermeiden.
Schutztore, Schutzwénde
druckwasserdichie
Fenster und Tdren

Schutz durch wasser-
dichten (AuBen-)Putz

Uckstauwasser aus der Kanallsatlon

des Wasser
kstau
lanalisation

Schutz durch Rickstau-
sicherung (Hebeanlage,
Riickstauverschluss)

Indringendem Grundwasser

“ndes Wasser
enplatten
und Kellerwande

Schutz durch Abdichtung
der KellerauBenwénde und
-btden (WeiBe/Schwarze
Wanne)

(1]

Das Wasser kann iiber Taren
eindringen. Dies kann z.B. durch
erhohts Hauseingange mit Stufen
werhindert werden.

2}

Durch eine Erhdhung der Licht-
schachtoberkanten kann Wasser-
eintritt verhindert warden.

Diese MaBnahme ist auch noch
nachtréglich umsetzbar.

(5]

Bei Neubauten wird durch den
Einsatz von wasserundurchlassi-
gem Beton (WeiBs Wanne) der
Kellerbereich u.a. gegen dri-
ckendes Grundwasser geschitzl.

Versicherungsschutz

In der Regel kdnnen sich Hausbesitzer durch Versiche-
rungen gegen die Folgen von Hochwasser- und Uberflu-
tungsschaden absichern, dies ist allerdings in besonders
gefahrdeten Gebieten oftmals sehr teuer. Es besteht die
eit, durch den Nachweis von baulichen Schutz-

Am Tiefpunkt von Lichischdchten,
Kellerrappen und Zufahrtan muss
das sich sammelnde Wasser durch
einen Ablaui abgeleitet werden,
sofern es nicht vor Ort im Boden
versickern kann.

@ Eindringendes Wasser
durch undichte Hausein-
fihrungen, wie z.B. Gas,
Strom, Wasser, Telefon

Schutz durch Abdichtung
der Durchfiihrungen (z.B.
Dichtungseinsatze)

maBnahmen ggf. Vergiinstigungen zu erzielen. Diese
Bescheinigung, z.B. in einem Hochwasserpass, muss
von einen Sachkundigen erstellt werden {(mehr Informa-
tionen: www.hochwasser-pass.com).

Kommunal
Agentur NRW
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Informationen flr den privaten Objektschutz

Rickstauebene

offentlicher
Hauptkanal

oOffentlich privat
Grundstucksgrenze
|
|
|
|
|
|
|
itun
: Regenwassergrund\elt g
|
: Schmutzwassergrund\eitung
1
1
: Revisionsschacht
1
|
|
|
1
|

(

|

Abwasserhebeanlage mit
Rickstauschleife

D

Kommunal
Agentur NRW
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Uberflutungsgefahr

= Esgibt zudem
Uberflutungsszenario, die
nicht bewaltigt werden
kénnen
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Katastrophenschutz

I Es wird Uberflutungsereignisse geben, welche die
Vorstellungskraft Gberschreiten

I Diese Naturkatastrophen kdnnen nicht bewaltigt
werden

| Die Punkte des Katastrophenschutzes muissen
erlautert werden
I Wie informiere ich mich?
I Wie bereite ich mich vor?
I Wie werde ich gewarnt?
I Wie verhalte ich mich?
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NOTRUFY wann wanie ich den Notruf 1122

* Leben ist in Gefahr oder Menschen sind verletzt —
weisen Sie beim Anruf unbedingt auf die Gefahr hin.

« Ihr Eigentum muss trotz der getroffenen Vorkehrun-
gen geschiitzt werden oder ist stark beschadigt.

* Gefahrliche Substanzen, wie z.B. Heiz0l oder
Chemikalien, sind ausgetreten.

Bitte beachten Sle, dass die Feuerwehr leider nicht
in Bagatellfallen kommen kann. Bei einer groBen An-
zahl von Notfallen kann es langer dauern, bis die
Einsatzkrafte vor Ort sind.

Wichtige Ansprechpartner

« Bei Problemen mit dem Kanal (Rtickstau, Uberflutung):

Bereitschaft des WBHSs, Telefon 02331/3677-100
* Bei Stdrungen der Stromversorgung:
ENERVIE Vernetzt, Telefon 0800/12399 11
* Bei Stdrungen der Gasversorgung:
ENERVIE Vernetzt, Telefon 0800/ 1239922
* Bei Stdrungen der Wasserversorgung:
ENERVIE Vernetzt, Telefon 0800/1239933
* Bei Gesundheitsfragen im Nachgang zu einem
Hochwasserereignis:
Gesundheitsamt der Stadt Hagen,
Telefon 02331/207-3658
*Bei ! und Bod un-
reinigungen:
Umweltamt der Stadt Hagen tber die Leitzentrale der
Feuerwehr,
Telefon 02331/374-0

Weitere Informationen

* He fo! 1 und Hoct
www.uvo.nrw.de oder
https://www.wbh-hagen.de/fileadmin/user_
upload/2681_11704%20Abflussakkumulation.pdf

* Wetterwarnungen:
www.dwd.de
www.unwetterzentrale.de

* Pegeldaten online: www.lanuv.nrw.de

* Weitere Hinweise:
www.bbk.bund.de
www.starkgegenstarkregen.de

Wirtschaftsbetrleb Hagen ASR

Fachbereich Entwasserungsplanung,

Grundsti g und K k
Eilper StraBe 132-136, 58091 Hagen
www.wbh-hagen.de

Ihre Ansprechpartner:
Uwe Sommer

Telefon 02331/3677-127
usommer@wbh-hagen.de

Lars Klesewetter
Telefon 02331/3677-130
Ikiesewetter@wbh-hagen.de

Kommunal Agentur NRW GmbH
l.(nmr{mnal Cecilienallee 59, 40474 Dsseldor!
gentur NRW de
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Wie verhalte ich mich bei
Starkregen und Hochwasser
richtig?

Hinweise und Empfehlungen zum Schutz
fr sich und andere

| anmafiora, G. Sanders, Zeroor, E Pokrovsky

Telefonkette) Sie
r, altere und kranke

halb des akut von
Sicherheit

stiere!

imen mit den Nach-
hmen ab und stellen
B (z.B. Tauchpumpe).
erletzte aufmerksam

de: CaraFol,

end beachten!

Heizung (Brenner,
Brdeten Raumen
fahr!). Drehen Sie

. in ungefahrdeten
eIt

« Stellen Sie Ihre persénlichen Dokumente und wichtige
Sachen zusammen und halten Sie fir eine eventuelle
Evakuierung Ihr Notfallgepéck bereit.

oder einen Ersatz-Akku bereit.

* Halten Sie Sandsacke und Schaltafeln zum Abdichten
von Fenstern und Taren sowie ggf. auch Tauchpumpen
und Flussigkeitsabsauger auBerhalb des Kellers bereit.

* Laden Sie Ihr Mobiltelefon und halten Sie das Ladekabel

Bedingt durch die Klimaveranderungen haufen sich seit
einigen Jahren Unwetter mit Starkregen. Diese fuhren
vermehrt zu Hochwasserlagen, nicht nur an Bachen und
Fiussen, sondern auch in Wohngebieten, in denen das
Oberflachenwasser nicht schnell genug abflieBen kann.

Starkregen und Hochwasser treten oftmals plotzlich auf
und kénnen nur kurzfristig oder gar nicht vorhergesagt
werden. Informieren Sie sich deshalb frithzeitig bei der
Kommune, ob sich Ihr Gebaude in einem maglichen
Uberschwemmungsgebiet befindet.

Standige MaBnahmen

Betreiben Sie Vorsorge, indem Sie hochwasserge-
fahrdete Raumlichkeiten angepasst nutzen und entspre-
chende Baumaterialien verwenden.

* Frischen Sie regeimaBig Ihre Erste-Hilfe-Kenntnisse auf.

* Installieren Sie elektrische Versorgungseinrichtungen
und Heizungsanlagen in hoher gelegene Raume.

* Bewahren Sie Wertgegenstande, Wirtschaftsgtiter und
gefahrliche Stoffe oder Chemikalien (z.B. Lacke, Farben,
Pflanzenschutzmittel) nicht in den gefahrdeten Raum-
lichkeiten auf

* Lagern Sie Gegenstande im Keller in ausreichender
Hohe (Stahlregale sind vorteilhaft).

« Sichern Sie Heizol- und Gastanks gegen Aufschwimmen.

* Warten Sie regelmaBig die vorhandene Ruckstausiche-
rungen.

Kommunal
Agentur NRW
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Verhaltensvorsorge

Informieren Sie sich TV/Radio/Wettermeldungen etc.
Menschenleben vor Sachwerten
Bringen Sie lhre Kinder und hilfebedurftige in Sicherheit

Betreten Sie keine Raume/Bereiche, in denen Hochwasser
eingedrungen ist

Sprechen Sie die Aufgabenverteilung im Ernstfall mit allen
Familienmitgliedern ab

Gehen Sie nicht in Ihren Keller, wenn Wasser eingedrungen ist

Beachten Sie Absperrungen und Anweisungen der
Einsatzkrafte. Betreten Sie keine uberfluteten Stral3en und
Uferbereiche

Nachsorge: Bausubstanz priifen; sachgerechte Entsorgung von
Sachschaden; Verzehren Sie kein Obst und Gemiuse aus
uberfluteten Gebieten; sachgerechter Umgang mit
Gefahrenstoffen
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit

Ansprechpartner
Dr.-Ing. Jan Echterhoff

Telefon: 0211 43077-109
Jan.Echterhoff@KommunalAgentur.NRW

Diese Prasentation ist urheberrechtlich geschiitzt ®. Jegliche, auch
auszugsweise Veroffentlichung, Vervielfaltigung, Anderung oder sonstige
Verwendung ist nur nach schriftlicher Zustimmung der Kommunal
Agentur NRW GmbH gestattet.
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