
Fachübergreifende Zusammenarbeit im Hochwasser- und 
Überflutungsschutz

Zukunftsgewässer
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Zukunftsgewässer

❯ Andrea Murauer, Dipl.-Ing. Architektin

❯ Beraterin der Kommunal Agentur NRW mit Schwerpunkt im kommunalen 
Bau- und Planungsbereich

❯ Lehrauftrag TH Köln Planungsrecht und Verwaltung

❯ 20 Jahre Erfahrung im kommunalen Baubereich

Wer sind wir?

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

❯ Dagmar Carina Schaaf

❯ Beraterin der Kommunal Agentur NRW mit Schwerpunkt 
Wasserwirtschaft, Klimaschutz und Klimaanpassung, Fördermittel, 
Gewässer



Zukunftsgewässer

1

Agenda

Alltagsaufgaben

2 Projekte

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

3 Starkregen und Hochwasser - Beispiel
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Alltagsaufgaben

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf



Zukunftsgewässer

Zuständigkeiten
Ämterstruktur nach KgSt
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Daueraufgaben im Hochwasser- und Überflutungsschutz

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

• Hochwasserrisikomanagementplan

• Umsetzung

• WRRL

• Gewässerrenaturierung Natura 2000, FFH

• Überschwemmungsgebiete

• SRRM

• Konzeption

• Umsetzung

• Bauleitplanverfahren

• Beteiligungsverfahren

• Umsetzung des Projekts

• Entwässerungsplanung

• GEP

• ABK

• Einzelfälle

• Öffentlichkeitsarbeit, Informationspolitik

• Krisenfall

• u.s.w.

Kommune

Wasserverband

Landkreis

Bezirks-
regierung

Tiefbau / Kanal

Klima

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen

Liegenschaften
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Daueraufgaben im Hochwasser- und Überflutungsschutz

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Tiefbau / Kanal

Planung
Planverfahren

• Regionalplan

• Bauleitplan

• Beteiligungsverfahren

• Umsetzung des Projekts

Entwässerungsplanung

• GEP

• ABK

• Einzelfälle

• Hochwasserrisikomanagementplan

• Umsetzung

• WRRL

• Gewässerrenaturierung Natura 2000, FFH

• Überschwemmungsgebiete

• SRRM

• Konzeption

• Umsetzung

• Öffentlichkeitsarbeit, Informationspolitik

???

Zuständigkeiten

Tiefbau / 
Kanal

Klima

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen

Liegen-
schaften
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Daueraufgaben im Hochwasser- und Überflutungsschutz

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Zuständigkeiten

● Wer ist verantwortlich für die Aufgabe?

● Gibt es ein Budget für die Aufgabenerledigung?

Tiefbau / 
Kanal

Klima

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen

Liegen-
schaften
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NKF - Produkthaushalt 
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Wer bezahlt was?

Gewässer?
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Daueraufgaben im Hochwasser- und Überflutungsschutz
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Zuständigkeiten

● Wer ist verantwortlich für die Aufgabe?

● Gibt es ein Budget für die Aufgabenerledigung?

● Gibt es personelle Ressourcen für die Aufgabenerledigung?

Tiefbau / 
Kanal

Klima

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen

Liegen-
schaften

● Gibt es Fachwissen für die Aufgabenerledigung?

● Gibt es Ausstattung für die Aufgabenerledigung?
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Kommune

Wasserverband

Landkreis

Bezirks-
regierung

Tiefbau / Kanal

Klima

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen

Liegenschaften

Daueraufgaben im Hochwasser- und Überflutungsschutz

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Prozesse

• Gibt es Prozesse für die Aufgabenbearbeitung?

• Kann der Prozess digital unterstützt werden

• An welchen Stellen der Aufgabenerledigung müssen 

interne oder externe Fachbehörden beteiligt 

werden?

• Kann die Beteiligung mit Checklisten gesteuert 

werden?

• Sind allen Beteiligten die Grundlagen und Ziele 

der Aufgabe bekannt?

Wissen alle was wann zu tun ist?
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Fragen?
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Projekte
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Beispielfall – ein neuer Bolzplatz im Überschwemmungsgebiet

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

• Wunsch des Schülerparlaments

• Auftrag der Politik

• Mittel bereitstellen

• Förderung suchen + beantragen

• Fläche im Überschwemmungsgebiet

• Eignung der Fläche prüfen

• Planung

• Genehmigungen einholen

• Ausschreibung

• Abwicklung Förderung

• Ausführung

• Bauüberwachung, Koordination

• Abnahme

• Übernahme

• Organisation Nutzungszeiten

• Nutzungsbedingungen (Satzung?)

• Genehmigung Sondernutzungen

• Pflege / Unterhaltung
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Zuständigkeiten
Ämterstruktur nach KgSt
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Projekte nach DIN 69901 - 5 
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Definition

Einmaligkeit der Bedingungen

•Jedes Projekt ist einzigartig und unterscheidet sich von wiederholenden Aufgaben

Klare Zielvorgabe

•Ein Projekt hat ein klar definiertes Ziel, das erreicht werden soll

Zeitliche Befristung

•Ein Projekt hat einen definierten Start- und Endtermin

Begrenzungen

•Projekte sind durch finanzielle, personelle und andere Ressourcen begrenzt

Abgrenzung

•Projekte sind klar von anderen Aufgaben oder Projekten abgegrenzt

Projektspezifische Organisation

•Projekte erfordern oft eine eigene Organisationsstruktur
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Projekte nach DIN 69901 – 5 und AHO 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Projektorganisation

Tiefbau / 
Kanal

Jugend / 
Sport

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen / 
FöMi / 

Vergabe

Liegen-
schaften

• Wer identifiziert ein Projekt?

• Wer organisiert / initiiert das Projekt?

• Wer übernimmt welche Rolle im Projekt?

• personelle Ressourcen 

• Taucht die Aufgabe in einer Arbeitsplatzbeschreibung auf?

• Fachwissen 

• Ist der Stelleninhaber:in für diese Aufgabe geeignet?

• Ausstattung 

• Hard- und Software vorhanden?

• Können Aufgabenteile extern erledigt werden?
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Projekte nach DIN 69901 – 5 und AHO 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Projektorganisation

Projektmanagement

Projektsteuerung

Umsetzung

Organisation

Überwachung

Termine

Kosten

Fortschritte
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Projektleitung

Steuerung

Ressourcen

Verträge

Entscheidungen

Projektinfrastruktur
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Projekte nach 
DIN 69901 – 5 
und AHO 09 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

AHO e.V., 10623 Berlin, Nr. 9 

Projektmanagementleistungen in der Bau- und 

Immobilienwirtschaft

Bundesanzeiger Verlag, 4. Auflage Mai 2014, 

Seite 12

Prozessmodell der 

wesentlichen 

Projektsteuerungsleistungen

Zu erfüllende Aufgaben / Leistungen
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Projekte nach 
DIN 69901 – 5 
und AHO 09 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

AHO e.V., 10623 Berlin, Nr. 9 

Projektmanagementleistungen in der Bau- und 

Immobilienwirtschaft

Bundesanzeiger Verlag, 4. Auflage Mai 2014, 

Seite 12

Prozessmodell der 

wesentlichen 

Projektsteuerungsleistungen

Aufgaben / Leistungen 

• zuordnen

• terminieren
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Projekte nach DIN 69901 – 5 und AHO 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Projektgruppe und Organisation

Kick-Off-Meeting

• Ziele

• Rollenverteilung

Regelmeeting

• Fortschrittskontrolle

• Problemlösung

• Anpassung

Ad-hoc-Treffen

• Ungeplantes 
Ereignis

• Dringende 
Entscheidung

Abschlussmeeting

• Reflexion

• Monitoring

• Dokumentation

Tiefbau / 
Kanal

Jugend / 
Sport

Pressestelle

Umwelt/ 
Grünflächen

Planung

Finanzen / 
FöMi / 

Vergabe

Liegen-
schaften
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Projekt Bolzplatz 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Anforderungen an eine Projektgruppe

Anforderung Beschreibung

Kompetenzverteilung Aufgabenzuweisung, Verantwortungs- und 

Entscheidungskompetenz

Interdisziplinarität Mitglieder aus verschiedenen Fachbereichen

Kommunikationsfähigkeit Strukturierte Kommunikation in der Gruppe und mit Externen

Projektmethodik Anwendung von genormten Methoden (Projektstrukturplan, 

Netzplan…)

Rollenverständnis Welche Rolle habe ich im Projekt (Leitung, Teammitglied, 

Fachverantwortung…)

Verfügbarkeit Zeitliche und organisatorische Verfügbarkeit für die 

Projektarbeit

Verantwortung Eigenverantwortliches Handeln zur Erreichung der Projektziele

Tiefbau / 
Kanal

Jugend / 
Sport

Pressest
elle

Umwelt/ 
Grünfläch

en
Planung

Finanzen 
/ FöMi / 
Vergabe

Liegen-
schaften
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Projekt Bolzplatz 
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Beispiel Projektstrukturplan (PSP), vereinfacht
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Projekt Bolzplatz 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Beispiel Projektstrukturplan (PSP), vereinfacht

Wer ist in welcher Projektstufe federführend?

• trifft Entscheidungen

• verwaltet das Budget

Kick-Off-Meeting

•Ziele

•Rollenverteilung

Regelmeeting

•Fortschrittskontrolle

•Problemlösung

•Anpassung

Ad-hoc-Treffen

•Ungeplantes Ereignis

•Dringende 
Entscheidung

Abschlussmeeting

•Reflexion

•Monitoring

•Dokumentation

In jeder neuen Projektstufe (sofern erforderlich)
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Projekt Bolzplatz 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Einbindung externer Beteiligter (Beispiel, vereinfacht)

Schule, Vereine, Nutzer
Grundstückseigentümer

Landkreis, Wasserverband, 

sonstige

FöMi-Geber

Bieter, Jurist

Genehmigungsbehörden, 

Nachbarn

Baubeteiligte

Schule, Vereine, Nutzer

Schule, Vereine, Nutzer, 

u.s.w.

FöMi-Geber

Dienstleister

Schule, Vereine, Nutzer

Alle Beteiligten
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Projekt Bolzplatz 

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Einbindung externer Beteiligter (Beispiel, vereinfacht)

• wer koordiniert die externen Beteiligten?

• wer stößt die Beteiligung an?

• wann wird die Beteiligung angestoßen?

• wie wird beteiligt?

• wie wird dokumentiert?

• wer wertet die Beteiligung aus?

• welche Antworten werden erwartet?
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Fragen?
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Starkregen und Hochwasser - Beispiel
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Starkregen und Hochwasser
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Beispiel für Zusammenarbeit in der Kommune

• Erarbeitung Handlungsleitfaden „Schutz vor Starkregen und Hochwasser“ in 

Zusammenarbeit mit der Kommunal Agentur NRW

• Ziele

• Ausrichtung und Stärkung der fachübergreifenden Zusammenarbeit beim Schutz 

vor Starkregen und Hochwasser

• Integration der Themen Starkregen und Hochwasser in die Prozesse und 

Tätigkeiten aller beteiligten Fachämter und Eigenbetriebe 

• 32 Öffentliche Ordnung

• 37 Feuerwehr

• 61 Stadtplanung

• 62 Vermessung und Geoinformation

• 63 Bauaufsicht

• 66 Straßen- und Brückenbau

• 67 Umweltschutz und Grünflächen

• Gebäudemanagement

• Stadtentwässerungsbetrieb (Regie + Budget)

2016
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Schutz vor Starkregen und Hochwasser
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Beispiel für Zusammenarbeit in der Kommune

• Handlungsleitfaden mit Maßnahmenkatalog als Ergebnis 

• Einführung des Handlungsleitfadens als verpflichtende Grundlage des 

Verwaltungshandelns als Dienstanweisung / Verfügung durch den BM

• Bildung einer Arbeitsgruppe, ¼-jährliche Sitzungen und Abstimmungen

• Erste Aktualisierung des Handlungsleitfadens

• Gesamtkonzept Starkregenrisikomanagement gem. Arbeitshilfe kommunales 

SRRM des MULNV NRW mit Förderung erstellt

• Aufbereitung, Integration und Veröffentlichung der Kartendaten per GIS-Portal 

• Optionen für die Verschneidung der Daten mit Karten / Daten anderer 

Fachbereiche

• Einführung der Instrumente und Ergebnisse aus dem Gesamtkonzept SRRM als 

Grundlage des Verwaltungshandelns als Dienstanweisung / Verfügung durch 

den BM

2018

2019

2022

2022

2020
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Starkregenrisikomanagement
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Beispiel für Zusammenarbeit in der Kommune

Gemeinsamer Aufgabenkatalog der AG Starkregen und Überflutungsschutz:

• Kontinuierliche Information und Sensibilisierung der städtischen MA zum Thema SRRM

• Umsetzung der Maßnahmen des Maßnahmenkatalogs aus dem Handlungsleitfaden 

• Evaluierung und Aktualisierung des Handlungsleitfadens „Schutz vor Starkregen und Hochwasser“ 

und des Maßnahmenkatalogs

• Kontinuierliche Erarbeitung und Umsetzung von Schutz-/Vorsorgemaßnahmen 

• Z.B. Kontinuierliche Begehung von gefährdeten städtischen Gebäuden (Erstellung von 

Risikosteckbriefen) 

• Umsetzung von Objektschutzmaßnahmen an städtischen Liegenschaften / Gebäuden

• Information von Bürgern, Eigentümern und Unternehmen über Starkregengefahren/-vorsorge

• Regelmäßige Aktualisierung der GIS-Kartengrundlagen (5-Jahres-Rhythmus parallel zur 

Aktualisierung des DGM NRW) 

• Sachstand heute: 2. Aktualisierungsrunde des Handlungsleitfadens läuft

• Workshops mit allen Beteiligten

• Aktualisierung der Prozesse und des Maßnahmenkatalogs

2025
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Andrea Murauer

Dagmar Carina Schaaf

Diese Präsentation ist urheberrechtlich geschützt ®. Jegliche auch 
auszugsweise Veröffentlichung, Vervielfältigung, Änderung oder sonstige 
Verwendung ist nur nach schriftlicher Zustimmung der Kommunal 
Agentur NRW GmbH gestattet.

30.07.2025 Andrea Murauer, Dagmar Carina Schaaf

Telefon: 0211 43077-219 
murauer@KommunalAgentur.nrw

Telefon: 0211 43077-190 
schaaf@KommunalAgentur.nrw
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